
Listino prezzi alarmNET
Prezzi in franchi svizzeri, IVA esclusa, validi fino a nuovo avviso.
Zollikofen, febbraio 2025 / Jot

Prestazioni di base per la trasmissione di allarmi

La prestazione di base alarmNET comprende la trasmissione di segnali da un oggetto a ricevitori di allarme pub-
blici (polizia, vigili del fuoco) e privati alle norme e alle disposizioni richieste applicate nel settore della sicurezza. 
I canoni di abbonamento mensili vengono fatturati annualmente. Tali costi non comprendono eventuali tasse 
richieste dalle centrali pubbliche o private per le prestazioni relative alla ricezione di allarmi o messaggi dall’impi-
anto di allarme nonché la trasmissione di comandi all’impianto di allarme.

alarmNET Standard	

Per impianti con requisiti medio-alti in merito alla sorveglianza delle vie di trasmissione. L’apparecchio è am-
pliabile fino a 16 criteri, inoltre è possibile disporre di vari servizi opzionali. L’apparecchio è offerto a noleggio da 
TUS. Il servizio di riparazione guasti 7x24h è garantito e risulta gratuitamente se è causato dall’ apparecchiatura 
terminale.

alarmNET Easy	

Per impianti semplici senza requisiti particolari in merito alla sorveglianza delle vie di trasmissione. L’apparecchio 
di 8 criteri ha due anni di garanzia ed è proprietà dell’abbonato.
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Panoramica degli abbonamenti alarmNET

  alarmNET Smart Direct

L’abbonamento include: 
•	Apparecchio di trasmissione dell‘allarme 		
	 nella classe di sorveglianza richiesta.
•	Trasmissione di allarme certificata end-to-end 	
	 ai vigili del fuoco o alla polizia competenti.
•	Monitoraggio della trasmissione dell‘allarme 	
	 (sorveglianza della connessione).
•	Monitoraggio dei criteri obbligatori 
	 secondo le direttive SES.
•	In caso di guasto: notifica elettronica 
	 tramite l‘app TUS-AIN.
•	Account App TUS-AIN (mobile e web).

Non incluso: 
•	Servizi aggiuntivi

  alarmNET Smart

L’abbonamento include: 
•	Apparecchio di trasmissione dell‘allarme 		
	 nella classe di sorveglianza richiesta.
•	Trasmissione di allarme certificata end-to-end 	
	 ai vigili del fuoco o alla polizia competenti.
•	Monitoraggio della trasmissione dell‘allarme 	
	 (sorveglianza della connessione).
•	In caso di guasto: notifica elettronica 
	 tramite l‘app TUS-AIN.
•	Account App TUS-AIN (mobile e web).

Non incluso: 
•	Monitoraggio dei criteri obbligatori 
	 secondo le direttive SES.
•	Servizi aggiuntivi

  alarmNET

L’abbonamento include: 
•	Apparecchio di trasmissione dell‘allarme 		
	 nella classe di sorveglianza richiesta.
•	Trasmissione di allarme certificata end-to-end 	
	 ai vigili del fuoco o alla polizia competenti.
•	Monitoraggio della trasmissione dell‘allarme 	
	 (sorveglianza della connessione).
•	In caso di guasto: informazioni telefoniche 		
	 da un posto di comando privato.

Non incluso: 
•	Monitoraggio dei criteri obbligatori 
	 secondo le direttive SES.
•	Servizi aggiuntivi
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TUS-AIN (Automatic Intelligent Notification)
Per ricevere le notifiche push negli abbonamenti alarmNET Smart e alarmNET Smart Direct, è necessaria l’app mobile AIN di 
TUS per smartphone e tablet. Per la gestione di indirizzi di notifica e altri servizi online, gli amministratori hanno a disposizione 
l’applicazione web AIN di TUS per computer e notebook.

alarmNET Smart Direct alarmNET Smart alarmNET

Apparecchio di trasmissione allarme

Trasmissione di allarme ai vigili del fuoco 
o alla polizia competenti

Monitoraggio della trasmissione di allarme
Notifica elettronica tramite l‘app TUS-AIN Notifica elettronica tramite l‘app TUS-AIN Informazioni telefoniche di posto di comando privato

Monitoraggio dei criteri obbligatori 
secondo le direttive SES

Notifica elettronica tramite l‘app TUS-AIN Informazioni telefoniche di posto di comando privato Informazioni telefoniche di posto di comando privato
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alarmNET Abbonamenti Standard (Apparecchio a noleggio)

* Per gli apparecchi noleggiati la soppressione dei disturbi causati dal trasmettitore, i lavori di manutenzione necessari nonché 
 la sostituzione degli apparecchi in caso di difetti sono inclusi ed effettuati dall’installatore competente.

Attenzione: A seconda della situazione specifica dell’oggetto possono essere fatturati costi di installazione e di 
attivazione aggiuntivi per la messa in funzione.
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 alarmNET Smart Direct alarmNET Smart alarmNET

Apparecchio a noleggio ü ü ü

Carta SIM comprensiva di flat rate per
il collegamento ridondante ü ü ü

Monitoraggio della trasmissione degli allarmi 
con notifica elettronica ü ü

Monitoraggio della trasmissione degli allarmi 
con informazioni telefoniche ü

Monitoraggio dei criteri obbligatori secondo 
le direttive SES ü
Irruzione fino al grado 2 (SES)
Classe d’incendio fino al tipo 2 (EN 54-21) 
Categoria EN 50136-1 DP1

Irruzione fino al grado 4 (SES)
Classe d’incendio fino al tipo 1 (EN 54-21) 
Categoria EN 50136-1 DP4

ü ü ü

Ampliamento da 8 a 16 criteri ü ü ü

Pacchetto di garanzia e servizio compreso* ü ü ü

Prezzo mensile 
(IVA escl.)

CHF 70.00 CHF 50.00
più costi posto di 
comando privato    

CHF 53.20
più costi posto di 
comando privato    

Fino a 16 criteri 
(IVA escl.)

CHF 88.00 CHF 68.00
più costi posto di 
comando privato    

CHF 72.30
più costi posto di 
comando privato    

Tassa di attivazione una tantum
(non applicabile in caso di cambio d’ abbonamento)

CHF 2‘050.00 CHF 2‘050.00 CHF 2‘050.00



alarmNET Abbonamenti Easy (Apparecchio di acquisto)

* Per gli apparecchio acquisto la soppressione dei disturbi causati dal trasmettitore, i lavori di manutenzione necessari nonché 
 la sostituzione degli apparecchi in caso di difetti sono a carico del cliente.

Attenzione: A seconda della situazione specifica dell’oggetto possono essere fatturati costi di installazione 
e di attivazione aggiuntivi per la messa in funzione.
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 alarmNET Smart Direct alarmNET Smart alarmNET

Apparecchio di acquisto ü ü ü

Carta SIM comprensiva di flat rate per
il collegamento ridondante ü ü ü

Monitoraggio della trasmissione degli allarmi 
con notifica elettronica ü ü

Monitoraggio della trasmissione degli allarmi 
con informazioni telefoniche ü

Monitoraggio dei criteri obbligatori secondo 
le direttive SES ü
Irruzione fino al grado 2 (SES)
Classe d’incendio fino al tipo 2 (EN 54-21) 
Categoria EN 50136-1 DP1

ü ü ü
Irruzione fino al grado 4 (SES)
Classe d’incendio fino al tipo 1 (EN 54-21) 
Categoria EN 50136-1 DP4

Ampliamento da 8 a 16 criteri

Pacchetto di garanzia e servizio compreso*

Prezzo mensile 
(IVA escl.)

CHF 53.00 CHF 32.50
più costi posto di 
comando privato    

CHF 34.60
più costi posto di 
comando privato    

Fino a 16 criteri 
(IVA escl.)

Tassa di attivazione una tantum
(non applicabile in caso di cambio d’ abbonamento)

CHF 1‘800.00 CHF 1‘800.00 CHF 1‘800.00



Servizi aggiuntivi per   
alarmNET Standard u alarmNET Easy  
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alarmDSL
alarmDSL rappresenta un’offerta xDSL speciale utilizzabile esclusivamente per la trasmissione di allarme nella rete IP privata 
protetta. Con alarmDSL completa il suo sistema di trasmissione di allarme con una via di connessione sicura. Beneficia da 
un’unica fonte di una sorveglianza end-to-end professionale dal suo oggetto alla centrale di ricezione d’allarme.

CHF 37.00 mese per allacciamento
CHF 150.00 contributo una tantum, router incluso*
* con linea in rame. Si fibra ottica CHF 250.00

alarmPLUS
Con alarmPLUS è possibile inviare gli allarmi da un apparecchio di trasmissione della TUS ad altri destinatari. Come re-
sponsabile della sicurezza lei viene avvisato contemporaneamente ai pompieri e alla polizia. Oppure: prima di andare in 
vacanze aggiunge il suo sostituto come destinatario dell’allarme – con un semplice clic nel portale online alarmPLUS..

Varianti di abbonamento disponibili e costi per criterio:
alarmPLUS Standard CHF 6.00 / mese
alarmPLUS Pro CHF 11.00 / mese

Per ogni collegamento alarmNET è possibile selezionare una sola versione (Standard o Pro). 
Per l’attivazione e la modifica dei servizi alarmPLUS, TUS applica le seguenti tariffe:

per allarmi paralleli CHF 200.00
per criteri liberi CHF 290.00

alarmVPN
alarmVPN è una soluzione sicura ed estremamente disponibile per l’impiego di Remote Services. Con l’apparecchio di 
trasmissione installato ipLINK4lte ovvero ipEAGLE è stabilita una comunicazione dati VPN sicura attraverso cui lei invia 
dati in maniera bidirezionale e/o gestisce altri apparecchi.

Prezzi su richiesta / a seconda del progetto

alarmP2P
La soluzione alarmP2P consente di gestire a distanza un apparecchio alarmNET da un altro apparecchio, indipendente-
mente da una centrale. In quanto cliente, pertanto, senza passare per la centrale lei può, ad esempio, attivare a distanza 
l’apertura di una porta da una sede all’altra.

Per gli impianti già installati è necessaria una mutazione dei criteri (CHF 290.00) per ogni apparecchio

CHF 8.00 / mese per allacciamento



Le tariffe per l‘uso della carta SIM TUS per funzioni private (solo ipONE) 
(e-mail, SMS, Voice)

Potete beneficiare delle funzioni private (SMS, messaggio vocale e e-mail) grazie alla scheda SIM integrata nell’apparecchio 
di trasmissione di allarme. Il prezzo minimo per l‘uso delle funzioni private è di CHF 5.00 al mese. Maggiorazioni e riduzioni 
sono effettuate mensilmente in passi di CHF 5.00 e sono fatturati con la fatturazione annuale. Queste tariffe sono valide solo 
insieme ad un abbonamento alarmNET.

Invio dei dati	 CHF 	 1.00 per MB (corrisponde a circa 300 e-mail)
Invio di SMS	 CHF 	 0.20 per unità
Invio mess. vocali	 CHF 	 0.40 per minuto (fatturazione in minuti)

Tariffe speciale (Contributo una tantum)

1 = Sconto speciale eol3G: Nel caso di un cambiamento di un trasmettitore IP alarmNET con 3G come via di ridondanza su un trasmettitore alarmNET con la 4G come via 
      di ridondanza, TUS offre fino a ulteriore notifica la tassa di cambiamento alarmNET di CHF 500.00, rispettivamente di CHF 1‘500.00.
2 = Saranno addebitati eventuali mutamenti dei criteri e modifiche ai tipi di criteri.

Condizioni commerciali

– Tutti i prezzi si intendono in franchi svizzeri IVA esclusa.
– Le offerte riportate sono valide fino a revoca. La revoca è rappresentata dalla pubblicazione di un nuovo 
   prospetto d‘offerta. Il prospetto d‘offerta corrente è disponibile sul nostro sito Internet.
– I servizi elencati nell‘offerta comprendono esclusivamente i servizi TUS.
– Per tutti nostri servizi sono valide nostre CGC e condizioni di consegna (www.igtus.ch/it/condizioni-generali) 
– I termini di pagamento sono a 30 giorni dalla data della fattura.
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Cambio
apparecchio

Passaggio da un apparecchio a noleggio 
a un apparecchio a noleggio
Da «Standard» a «Standard» 

Tassa di mutazione 
una tantum CHF 1’500.00 1/2

PROMOZIONE fino al 31.12.2025 
Passaggio da un apparecchio 
d’acquisto a un apparecchio a noleggio
Da «Easy» a «Standard» 

Tassa di mutazione 
una tantum 

 Cambio di apparecchio all‘interno dello stesso  
     tipo di abbonamento: CHF 500.002 invece di 
     CHF 1‘500.00 
 Cambio di apparecchio e di abbonamento su 
     alarmNET Smart Direct: gratis2

Passaggio da un apparecchio
qualsiasi a un apparecchio d‘acquisto
Da «Easy» a «Easy» 
Da «Standard» a «Easy» 

Tassa di mutazione 
una tantum CHF 500.00 1/2

Promozione PRAZ
Quando si cambia un apparecchio 
PRAZ esistente con un nuovo 
apparecchio alarmNET.

alarmNET Easy CHF 1‘300.00
(invece di CHF 1‘800.00)

alarmNET Standard CHF 1‘550.00
(invece di CHF 2‘050.00)

Modifiche Criteri, collocamento Tassa di mutazione 
una tantum CHF 290.00

Ampliamenti / 
riduzione

Ampliamento 8 a 16 criteri Tassa di mutazione 
una tantum CHF 500.00

Riduzione 16 a 8 criteri Tassa di mutazione 
una tantum CHF 290.00


